
臺南市政府衛生局 107/01/31 制訂 

 107 年臺南市醫療機構診所例行性普查新增項目輔助說明表 
一、 基本資料新增部分 

(一) 將美容醫學查核項目合併入現行項目中。 
(二) 107 年調查西醫診所執行美容醫學部分，提供服務之項目。 
(三) 診所登記範圍是否設有兒童遊戲場。 

1. 兒童遊戲場定義：無動力固定於兒童遊戲場，非機械式之兒童遊樂設

施。，其使用者年齡範圍為二歲至十二歲，不包含家庭遊戲設備。(可
請診所詳閱當時購買之規格) 

2.診所設有遊樂場，應符合「兒童遊戲場設施安全管理規範」。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

無動力固定於兒童遊戲場，      不需報備，可設置 
非機械式之兒童遊樂設施。 
要報請主管機關備查。 
          
二、 醫療行政作業新增部分 

(一) 診所登記之負責醫師，年齡大於 70 歲是否親自執業。 
三、 診所環境及設備新增部分 

(一) 診所人員能提供不同身心障別之民眾溝通及就醫服務。如對於聽障病患

能提供筆談或是其他服務等等。 
(二) 診所外包業務調查。醫療機構委託外部承攬者應以非醫療核心業務為原

則。但醫療資源缺乏地區不在此限。查閱雙方訂有合約書。 
(三) 落實呼吸道衛生及咳嗽禮節，於診所入口處張貼提醒標語。 
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範例 
但非以此張為限 
 

    相關文件可至衛生福利部疾病管制署>首頁>衛生教育>疾病類宣導品   
    >衛生好習慣>防疫基本功>海報，下載範例使用。 
 

(四) 安全注射行為：包含安全針具之調查(重點稽查) 
1. 醫事人員執行直接接觸病人體液或血液之醫療處置時，應全面提供安

全針具。 
2. 診所訪查時，若診所無提供安全針具應敘明原因。 

※診所未執行注射或抽血業務 

※無合適替換之品項例如疫苗注射等，落實注射安全行為。 
※其他原因 

3. 確認診所有防滲漏、防穿刺可封口的容器收集，來處理使用過的尖銳

物品。 
4. 注射針和針筒只使用於單一病人。 
5. 未執行注射或抽血業務或未有尖銳物品，請勾不適用。 
6. 相關訊息亦可至衛生福利部疾病管制署>首頁 > 傳染病介紹 > 感

染管制及生物安全 > 醫療照護感染管制>醫療機構感染管制措施指

引>下載相關文件。 
四、 病人安全通報及處置流程 

(一) 診所加入台灣病人安全通報系統，並鼓勵機構發現安全異常事件時，

應上網通報。如有疑問請洽本局承辦人張小姐(06-2679751-117) 
查核時，機構應提供加入系統證明文件或電腦畫面登入已開通。 
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(操作手冊請詳閱附件) 

 
 
 

(二) 落實轉診病人之訊息雙向傳遞須轉診病人醫師於解釋病情後，開立轉

診單有追蹤後續病人處理狀況並記錄於病歷上。 
(三) 診所服務人員能提供一般民眾就醫相關資訊(例如用藥、檢查或手術注

意事項)提供病人及其照護者（包含看護及外傭）健康諮詢時，應使用

淺白的語言或使用圖片等方式輔助，以利民眾理解。 
五、 醫療機構廢棄物、廢水查核 

(一) 醫院、洗腎診所及設有三科診療科別之診所，應具備廢棄物清理計畫

書核准公文。 
(二) 診所委託處理、清除、再利用機構應為環保署合格之機構，在清除及

處理機構簽約時，應分別簽訂清除、處理合約。 
(三) 委託處理機構之合格期限。 
(四) 事業廢棄物有妥善處理並應保存事業廢棄物處理聯單至少 3 筆申報

完成資料。 
(五) 廢水排放許可文件查核，轄內醫事系統登記 20 床以上之洗腎診所必

填。 
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(六) 應具有廢（汙）水管理計劃應具備廢棄物清理計畫書核准公文。。 
(七) 登記 20 床以上診所，如無上述文件，請診所出具免檢具廢（污）水

管理計畫文件或是已納入本市公共汙水下水道系統（納管），檢具納

管相關證明文件或敘明原因。 
 

六、 藥事服務 
(一) 為落實藥品優良調劑及交付安全，訂有交付藥劑(包含高警訊用藥)時

三讀五對流程，藥師能發揮藥物諮詢功能，交付藥品時給予易懂的用

藥指導、說明服藥應注意事項，並確認病人已瞭解。 
(二) 如開立高警訊藥品（如胰島素、口服降血糖藥品等）時，診所應有提

醒及防錯機制。 
 
七、 感染管制措施(中醫及牙醫部分) 

工作人員知道手部衛生 5 時機（接觸病人前、執行清潔/無菌操作前、暴

觸病人體液風險後、接觸病人後、接觸病人周遭環境後），並能落實執行。 
 
 
 
 
 
 
 
 

範例  
但非以此張為限  

 
     相關文件可至衛生福利部疾病管制署>首頁>衛生教育>疾病類宣導品   
     >衛生好習慣>手部衛生專區>宣導素材>海報，下載範例使用。 
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附件 1 
診所加入台灣病人安全通報系統流程 
 

步驟 1. 
台灣病人安全通報系統網址 
http://www.tpr.org.tw/RW01T01.php 

 
步驟 2. 
填寫下列資料後送出，紅色星號必填。 

送出申請資料後，網管人員將於 1 個工作日內發

送帳號及密碼至您的 Email。 




